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Pour changer de comportements, les arguments ne

suffisent pas.

96 % des européens se disent

sensibles aux questions

environnementales

ource : EUROBAROMETRE spécial 295 “ATTITUDES

DES CITOYENS EUROPEENS VIS-A-VIS DE

L
h

'ENVIRONNEMENT”
ttps: / /ec.europa.cu/commfrontoffice /publicopinion/

ecs/cbs/cbs 295_fr.pdf

?

3% declarent agir « beaucoup »

pour I’environnement.
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Pour changer de comportements, la sensibilisation
ne suffit pas.

¢ Etude expérimentale sur le tabagisme (étude américaine, 2000)

Aucune différence sur le tabagisme a 17 ans
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En finir avec une croyance limitante

® =\ Savoir cela ne suffira pas a Vous faire changer de pratique...

[a séquence. ..

CONNAISSANCES

Qavid CHABANOL / Vecteur ACTIVITES




e

Un peu de théorie... 1 NEOTIE dUu comportement planifié
D’apres Ajzen (1991)
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un peu de théorie... 1 NEOFI€ dU comportement planifié
D’apres Ajzen (1991)

Copyright © 2019 Icek Ajzen
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" Lesdimensions de I'attitude .

Définition :

REPERER 5 DIMENTIONS POUR ANCRER LE CHANGEMENT L‘raét;ii;ug:e e il:n[sgztmriginzii'“;:i
Zn psSchoIogig .sociale]. L'attitude

est un processus multidimensionnel

[Réf. Krosnick & al, 1993] qui peut
Plus une attitude

. 7 ;
° Plus une attitude est importante étre renforcé.
devient “forte”, plus elle sera résistante
au changement.

a mes yeux plus elle guide mes
comportements.
« si j'accorde de I'importance a la sécurité
routiere, je conduis le plus souvent dans le
respect des limitations de vitesses. »
-
d PREDISPOSE

A AGIR

Plus les éléments de savoir (méme

30
s'il s'agit de croyances et d’opinions)

La cerdituae
et les éléments de ressenti (émotions ou
sentiments), d’'une attitude sont consistants

Plus j'accorde de la confiance a
entre eux, plus j'augmente les chances de la

Plus j'exprime une attitude -
régulierement en sollicitant ma mémoire &
(accessibilité ) ou par une mise en pratique une attitude, et plus je suis sir/e
fréquente ( expérience directe) plus je la de moi. Alors, cela devient facile de ; &
répéter les comportements que je relie voir apparaitre.
a cette attitude. M

S
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D’apres 1a CNV oo onvaeror.

Tous nos comportements visent a satisfaire un
besoin.

* Un besoin est ce qui, en nous, demande a ¢tre satisfait pour notre
¢panouissement.

® Les comportements sont des stratégies, heureuses ou tragiques, pour
chercher a satisfaire un besoin.
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Les différents niveaux de changements

® Homeostatique (incrémentiel) vs Systemique

(transtormationnel)

/

L~~~ N~

Systéme 1

@ https: // d—chabanol—accompagnement.frama.site/




Les nivea

Ce qui peut cha

Robert Dilts, les niveaux Neuro-logiques

de changement

er pour un individu ou un groupe

E » Mes convictions philosophiques, religieuses déterminent
le sens que je donne a ma vie, a la place de I’'Homme sur

l@s la planete. ..

Je me vois et me définis comme une personne

IPENTITE
VALEURS ET CROYANCES
CAPA CITES ET COMPETENCES un choix éclairé pour chaque déplacement
COMPORTEMENTS ki e

prend en charge la moitié de mon abonnement

E N VIRO N N EVV\E NT J’habite pres d’une gare bien
@ https: // d—chabanol—accompagnement_frama_Site /

responsable et engagée. Je suis conscient que les autres

me voient comme ¢a.

Je crois que I'action individuelle contribue au bien
commun. La responsabilité est une valeur importante
our moi

Jeconnais 'impact environnemental des différents

moyens de locomotion, je connais les alternatives et fais

te a I'incitation de mon employeur qui




Les étapes du changement

Modele de Prochaska et Di Clemente, 2002

/ Pré-intention
Pré-contemplation
Le public n’envisage Action
pas de changer son Le public modifie
comportement ses habitudes.
2 Intention
Contemplation
Le public voit Mamt!en
I'intérét de changer e pub!lc a
mais il est confronté changé de
a certains freins comportement.
3 Préparation ’
Le public se Résolution
prépare au Le public est
changement pleinement
satisfait du
changement.




changement

La précontemplation
Rien c\zf...




La contemplation

changement

)y . . . \ . .
Jai bien compris le prob]eme mais je ne

suis pas prét da cbanger. ..

* 83 % des Rhﬁnalpins se disent inquiets de la qualité de P’air qu’ils respirent.

® avant I’achat de produits alimentaires sans risque pour la sante, I’¢limination des déchets menagers, la qualite
de I’eau potable et le changement climatique.
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Les étapes du changement N

D

Ca y est je suis prét /

La préparation

Comment on fait ? Par ou on commence ?

e 1 Rh6nalpin sur 2 envisage au moins une action individuelle en
faveur de Pamélioration de la qualité de Pair.

* Les motivations economiques, e¢co-citoyennes et les effets positifs sur la sante

constituent de bons leviers d’actions.




L'action

Je sais ce qu’i] faut faire. Je me lance

Les étapes du changement N

mais dttention aux

mauvdaises expériences /

D




Les étapes du changement N

-
©

Le maintien

Ca marche, ¢a me plait, je continue !

Il faut éviter la (re)chute. . .




Les étapes du changement N

-
©

La terminaison

'y suis, j’y reste | Pour revenir en arriere, il faudrait refaire tout le

chemin. ..




Les étapes du changement: comment

les repérer ?

Instructions : choisissez la phrase qui décrit le mieux votre situation actuelle
et cochez qu'une seule option.

En ce moment, j'utilise la voiture pour la plupart de mes déplacements. Je suis
satisfait.e de mon niveau d'utilisation actuel et je ne vois pas de raison pour le
réduire.

En ce moment, J'utilise encore ia valmrzﬁzmrt& plupartde mes a’eFIacemerms,
J'aimerais bien réduire mon niveau d'utilisation actuel, mais pour l'instant je pense
gue ce serait impossible pour moi.

(Section pour les éducateurs)

Précontemplation

Précontemplation

En ce moment, j'utilise la voiture pour la plupart de mes déplacements. Je pense a
changer guelgues-uns ou tous mes déplacements pour des rnoyens de transport
alternatifs, mais pour l'instant je ne suis pas sdr.e de comment ou gquand le faire.

En ce moment, j'utiise la voiture pour la plupart de mes deplacements, mais c'est
meon objectif de réduire mon niveau actuel d'utilisation. Je sais déja quels
déplacements je vais remplacer et guel moyen alternatif de transport je vais utiliser,
mais pour l'instant je ne I'al pas encore mis en pratigue.

Contemplation

Préparation/action

Comme je connais les conséguences négatives de l'utilisation de la voiture, j'essaie
d’utiliser des moyens de transport alternatifs le plus possible. Je vais maintenir mon
niveau bas d'utilisation de la voiture ou méme le diminuer dans les prochains mois.

Os

Comme je n'ai pas de voiture, réduire I'utilisation de la veoiture ne me concerne pas.

Oe

Bambewy (2073, p. 276)
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/ L’adoption de comportements environnementaux: motivations, barriéres et facteurs
facilitants

Impression de la facilité de la

tache

Sentiment de responsabilité

personnelle

Récompenses personnelles

attendues

Liens émotionnels avec le

icu naturel ou le probléme

K environnemental

Diane Pruneau. André Doyon. Joanne Langis. Liette Vasseur.

Gilles Martin. Eileen Ouellet and Gaston Boudreau
Université de Moncton. Canada

Facteurs
affectifs

Article qui sera publié en anglais sous le nom de The Process of Change Experimented by
Teachers and Students when Voluntarily Tirving Environmental Behaviours
dans Applied Environmental Education and Communication, 5 (1). en 2006.

Facteurs

Facteurs
situationnels

Connaissances environnementales

1

|

! . . .

' Connaissances pratiques des solutions

: A, /

1 Connalitre les causes et les Consequences
1

1

de ses actes sur I’environnement.

CcoO gnitifs ________

Niveau d’éducation

Contexte politique Bl

1
le comportement =i

Normes sociales, contexte %

culturel ii/

' Services offerts pour faciliter 7




® C’est possible !!

Objectif : Inciter les femmes ameéricaines a cuisiner plus de bas morceaux

de boucherie

Présentation trés rationnelle des Reéunion active, favorisant les echanges entre

\ . . . .
avantages a consommer ces prodults les participantes, engagement pubhc en levant

3% de passage a l’acte

la main

32% de passage a l’acte

Kurt LEWIN (1947)




