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Cycle de conference — N°1 — 15 janvier 2021

Les programmes d’accompagnement a la transition
numerique des collectivitées metropolitaines

La Métropole du Grand Paris

Grand témoin : Eloy Lafaye — Chargé de mission
Innovation et Numérique

Co-animation : Guillaume Michau (CNFPT IDF) & Damien Monnerie (Hub Francil’IN)
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Programmation 1 semestre 2021

Programmes d’accompagnements de la transition numérique des collectivités métropolitaines

Vendredi 5 janvier 2021 — 10h
Eloy Lafaye — Chargé de mission Innovation et Numérique - Métropole du Grand Paris

Politique d’inclusion numérique a Créteil

Vendredi 5 février 2021 — 10h
Nathalie Caclard — Chargée de mission inclusion numérique - Ville de Créteil

Espace Public Numérique a Saint Denis de la genése a l'ouverture
Vendredi 5 mars 2021

Fanny Beggiato — Chargée de mission Développement des usages numeériques - Ville de Saint Denis
Etude numérique prospective CNFPT — 26 mars 2021
CNFPT - Présentation de I'Etude Numérique prospective - Impacts sur les métiers territoriaux Cycle de conférences
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Infos et consignes pour les participants

Cette conférence est enregistrée
-> Le replay sera mis en ligne

Nous vous invitons a :
- Couper votre micro

- Ecrire vos questions/remarqgues via la conversation
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Déroulé

Accueil des participants et introduction CNFPT & Hub Francil’IN

e Grand Témoin:
Eloy Lafaye — Métropole du Grand Paris

Temps d’échanges - questions/Réponses
 Rubrique « Les questions d’approfondissement »

Temps d’échanges - questions/Réponses

. . Cycle de conferences
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Le CNFPT onal

Les enjeux numériques au coeur
de I'offre CNFPT

Une offre 2021 tres enrichie sur les
guestions de stratégie numérique,
médiation numérique, ...

Des modalités de formation pour
accompagner aux nouvelles
pratiques numeériqgues

Le CNFPT en premieére ligne sur des sujets

clés :

7

lllectronisme : certificateur CLEA Numérique
Formation des médiateurs des Maisons France
Services

CERTIFICAT

CLEA

NUMERIQUE

LES IMPACTS DE LA
TRANSITION NUMERIQUE

SUR LES METIERS
DE LA FONCTION
PUBLIQUE TERRITOR

Une étude numérique majeure
co-construite avec les collectivités
Impacts de la transition numérique sur les
métiers de |la fonction publique territoriale
(premiéres conclusions - mi 2021)

Nos poles d’expertises (INSET, INET) organisent des

évenements variés :

Exemples :

- Pble social -> webinaire Travail Social et Numérique

- Pole culture -> Webinaire « La place des bibliotheques
dans la stratégie des données a I'échelon du territoire »

LE TRAVAIL SOCIAL A L'EPREUVE DU
MNUMERIQUE

= I

©

208
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https://www.cnfpt.fr/s-informer/etudes/impacts-transition-numerique-metiers-fonction-publique-territoriale/national

L'offre de services IDF
"Accompagnement des
collectivités franciliennes
dans leur transition
numeérique"

Offre de services CNFPT
|IDF - Accompagner la
Transition Humérigue
des collectivites
franciliennes

Les § dimensions de l'offre de Pantin

CKREPTIDF

sk K, b
Aithas numErigees <n IDF

¢ igsis Lo

4 itinérsines Transitian
numArique de fafire 2011

Fartenariats avec l2 Métrapale
du Grand

Contact :
Guillaume MICHAU Chef de Projets
MEDIATION Numeériqgues et Innovation

WAe B fy g ] RS fE S0 guillaume. michau@cnfiot
== . La i : . " - . . o BA‘EEEE‘].ES

Migsicn société numérigue

AL I EUHDS
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Evenement a venir :

: Ioffre INTER , . . . , .

-> Séminaire Inclusion Numérique

E E er éme 7 e,

Partenariats avec les acteurs de la Expéri _ (1 sem 2021) [2 edltlon]

i TN francilienne xpérimentations : . . . . les agents se forment
-> |nnovation PUb“que Territorial BU® dans les territoires franciliens
(été 202 1) CNFPT - ILE-DE-FRANCE MMM’
: L. : DELEGATION DE PREMIERE-COURQNNE
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https://padlet.com/guillaume_michau/cnfpt_idf_offredeservices_transition_numerique_ct
mailto:guillaume.michau@cnfpt.fr

HUB

Le Hub Francil’IN (1/2) “s#francirin

BA MISSION
% SOCIETE
NUMERIQUE

r BANQUE des

TERRITOIRES
> . Stratégie nationale pour un numérique inclusif.
> . Appel a projet de la Banque des Territoires, en

partenariat avec le Programme société Numeérigue (ANCT) pour
faire émerger des tétes de réseau interdépartementales : Les
Hubs France Connectées

> . Le Hub Francil'IN signe sa convention de

partenariat avec la Banque des Territoires g

Les
entreprises
pour | aclte

ARGENTELM
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Le Hub Francil’IN g uus

N

“francil’in

Développer et mutualiser les stratégies d’inclusion numérique des territoires
franciliens

- Accompagner la pérennisation d’'un réseau d’acteurs d’inclusion numeérique
francilien
Ex : outil d’orientation des publics : https://carto.francilin.fr/

- Développer la professionnalisation des métiers de la médiation numerique

Ex: e

CONSEILLER
NUMERIQUE

- Aider a financer les structures locales et leurs actions

Cycle de conférences
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https://carto.francilin.fr/

Présentation par notre Grand Temoin

GRAND
TEMOIN

Eloy Lafaye
Meétropole du Grand Paris
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Les Explorateurs du Numérique, un programme de formation-action au

service des agents des collectivités de la Métropole

2 promotions d’agents de 39
collectivités du Grand Paris

18 Journées d’Exploration sur 2 ans

33 intervenants et 50 ateliers de mise
en pratique

33 projets du programme financés par
le Fonds Métropolitain a I'Innovation

Numérique ‘Métropole

vGrand Paris
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Le Fonds Métropolitain pour I'lnnovation Numérique, un levier pour subventionner
des projets d’innovation et des expérimentations numériques

Une enveloppe d’1
million d’euros par an * Plafond de 40 000 € par projet et jusqu’a 60 000 € en cas de

coopération
% * Financement jusqu’a 50 % du projet

Criteres de sélection o L _
» Utilité et impact de I'expérimentation

o * Transparence de la méthodologie d’expérimentation et d’évaluation
i » Capacité de mobilisation en interne et de diffusion
Impacts
_ o _ _ étropole
| * 4 sessions du FMIN ont été conduites, permettant de soutenir 59 “Grand Paris
l / projets de 40 collectivités pour une montant total de 1,9 M€
Cycle de conférences
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Les Batisseurs du Numérique, une communauté d’agents mobilisés pour
développer des services publics numériques a I'échelle métropolitaine

1 communauté de 30 agents du
territoire

3 Journées de co-construction

4 groupes de travalil
(GRU — Médiation Numérique — Participation
citoyenne — Centre de Ressources )

2 projets accompagnés

Participation au programme européen
Innovato-R

Les F;ATissmzs Yl W >
du NUMEI’IQLU—*—

INNOVACOM !

Everyone’s an innovator =

EuropeanUnion

CNFPT - ILE-DE-FRANC

Métropole
duGrand Paris
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Pour en savoir plus !

YouTube

Les « Décodeurs du Numérigue »

La chaine YouTube « Métropole
d’Intelligences » propose plusieurs
contenus en lien avec le programme,
notamment des interviews des
experts étant intervenus lors des

Métropole
‘duGrand Paris

journées
Cycle de conférences
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https://www.youtube.com/channel/UCbf_JjqdaEkeXckmtTv5wsg

Questions a notre Grand Temoin

GRAND
TEMOIN

Questions décalées
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Questions a notre grand temoin

Question 1 : votre pire moment ?

Cycle de conférences
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LES

Questions a notre grand temoin MORTS

CHISTOIRE 258

Tire moi vers le haut
Remonte moi (e moral

w
=
2
a
=
=4
(=]

CAMPAGNE

Tire mol vers le haut L Tire moi vers le haut
Remonte moi le moral 2 Remonte moi fe moral
=
3
g

o l ) CONFINE i LONDRES

Wil ©
Q\é L4 INSPIREZ, EXPIREZ, LORS DE LA GRANDE PESTE,

CEST SOUS UN POMMIER

EXPLOREZ DU JARDIN DE SA DEMEURE
FAMILIALE QUISAAC NEWTON
DECOUVRIT LA LOT UNIVERSELLE
DE LA GRAVITATION.

JE SAIS, TU SAIS
NOUS SAVONS

BUKCONFINSDELAMAISON g i ©) ..

Les explorateurs du numérique

AUX CONFINS DE L& MAISON

Les explorateurs du numérique

AUKCONFINSDELAMAISON . .z,

Les explorateurs du numérique

CAMPAGNE

TIRAMISU

Tire moi vers le haut / Remonte mol le moral

ks Tire mol vers le haut
] Remonte mol le moral
o

=

<

o

RS EXFRIMER
SA CREATIVITE
CONFINEE
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Questions a notre grand téemoin

Question 2 : comment la crise sanitaire a influencé
I'organisation des programmes ?
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Questions a notre grand temoin

Question 3 : quelle stratégie en terme de formation ?

r\‘}i" ‘% @ % 4
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Questions a notre grand témoin

Pour la communication autour des programmes, la Métropole a passé un
marché public de prestation intellectuelle réservée a des structures d’insertion

*  Tremplin numérique, agence de
communication d’insertion, portée par
I'association Permis de vivre la ville,
développe ainsi depuis 2 ans les univers
graphiques, vidéos, animations,
expositions, et autres éléments de
communication de la Métropole
d’intelligences

LE PROGRAMME DES EXPLORATEURS DI‘
La Hiftropole dinteligences en acti

* Cette collaboration avec la Métropole a
motivé les jeunes en insertion de Tremplin
Numérique a s’investir a leur tour dans la
terminologie, les concepts, les

technologies et Ila vision politique et :E

territoriale des opportunités offertes par le
W dans les territoires franciliens

numérique.
DELEGATION DE PREMIERE-COURDNNE

En partenariat avec le “'%g‘:f'#‘g‘nd.l‘in
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Questions a notre grand temoin

Question 4 : Et le non-numérique dans tout ¢ca ?
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Questions a notre grand téemoin

« Non-numérique » - la construction de communauté-réseau

Hanisecies 8

0y, NUMEROLE
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Session 1 de questions-réponses

QUESTIONS. . :

» REPONSES'




Questions a notre grand téemoin

GRAND
TEMOIN

Les questions
d’approfondissement
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Session 2 de questions-réponses

QUESTIONS. . :

» REPONSES'




Programmation 1 semestre 2021
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| Politique d’inclusion numérique a Créteil
Vendredi 5 février 2021 — 10h
I Nathalie Caclard — Chargée de mission inclusion numérique - Ville de Créteil

Espace Public Numérique a Saint Denis de la genése a l'ouverture
Vendredi 5 mars 2021
Fanny Beggiato — Chargée de mission Développement des usages numeériques - Ville de Saint Denis

Etude numérique prospective CNFPT — 26 mars 2021
CNFPT - Présentation de I'Etude Numérique prospective - Impacts sur les métiers territoriaux
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Prochaine conférence — vendredi 5 février a 10h

GRAND
TEMOIN

Nathalie Caclard
Ville de Créteil

Mise en ceuvre de la politique
d’'inclusion numérique ala ville de
Créteil

Cycle de conférences
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La petite surprise .... ©
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Tr@nsNum F.

.. o Agents en transition numérique

Collectivités des territoires franciliens

Tr@nsNum F.

La communauté de la « Transformation Numérique Francilienne »
par et pour les agents des collectivités d’lle-de-France



'accélération des processus de dématérialisation obligent 'administration a repenser ses
modes de fonctionnement afin de répondre aux attentes citoyennes

Le contexte général de la transition numérique

a

>

* Nouveaux
services

* Nouveaux besoins

* Fracture
numeérique

Révolution

numeérique

e Transversalité
e Agilité

e Confiance

e Bienveillance

N

a

e Innovation
* Expérimentation
e Formation
- Médiation

Tr@nsNum F.

Future normalité

e Fracture résorbée
e Formalités simplifiées
e Agents adaptés

Transition e Usagers satisfaits
numeérique -
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La genese en |IDF Tr@nsNum F.

Un besoin exprimé par les agents publics de disposer facilement d’informations
relatives aux changements en cours et de pouvoir échanger entre eux sur ces
différentes questions (numérique responsable, inclusion numérique, politique de la
data, ...) afin de se les approprier

Des collaborations initiées entre collectivités (ex : Explorateurs du Numérique) et un
soutien a I'expérimentation et au passage a I’échelle (Projet Batisseurs du
Numeérique)

Une fédération des acteurs et des actions d’inclusion numérique sur le territoire
francilien par le Hub Francil’iN (ex : Pass Numérique).

'animation des réseaux professionnels du territoire par le CNFPT, a présent structuré

a I’échelle Tle-de-France C%¥'&
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Une opportunité saisie par des acteurs engagés =

UN UN

CONSTAT BESOIN

Des problématiques a la Elargir le cercle de réflexion

fois communes et a I'ensemble des

disparates. collectivités franciliennes et
leurs agents afin de faciliter

Des degrés d’acculturation la mise en ceuvre de la

au numeérique variables transition numérique

selon les collectivités .




: : \- =
Les objectifs de |la Tr@nsnum F. Tr@nsNum F.

e Construire une grande communauté francilienne d’agents impliqués dans la
transition numérique de leurs collectivités et de leurs territoires

e Favoriser le partage de ressources et de bonnes pratiques pour faire émerger des
solutions concretes

e Développer les liens entre acteurs de I'innovation et du numérique (ex : FMIN,
projets HUB, projet Région, ...)

 Mettre en avant des témoignages des acteurs du territoire (Cycle de conférences
« Les agents franciliens se forment ») et les projets mis en ceuvre dans différents

domaines

e Informer sur les principaux champs de la transition numérique: inclusion numeérique, E/ﬂ
pilotage de la donnée, participation citoyenne... C‘ﬂi)ﬁk.

e Créer un écosysteme éevolutif de I'innovation numérique



Une vitrine : le site collaboratif (wiki)

Tr@nsnum F.

Bienvenue Qui sommes nous Actus MNos projets Acteurs

Thématiques Ressources

Tr@ns

A e § Agents en transition numérique

Bienvenue

Wous venez de pousser les portes de la Tr@nsnum F. et vous avez bien fait! La Transition
Mumérique Francilienne est une communauté créée par et pour les acteurs territoriaux d'lle-de-
France. Elle s'adresse & tous les agents qui s'intéressent & l'innovation numérique et qui
souhaitent mettre en ceuvre la transformation publigue au service de lintérét général.

Face & 'accélération du processus de dématérialisation de tous les actes de |a vie, des plus
simples au plus complexes, l'organisation traditionnelle des collectivités est de moins en moins
adaptée. Afin de passer d'un modeéle cloisonné et hiérarchisé & un modéle transversal et agile,
de nombreuses problématiques sont a résoudre. Au regard des complexités qui entourent
I'exercice, une période de transition est nécessaire durant laquelle 'expérimentation et le droit &
I'erreur prendront tout leur sens.

Depuis 2019, un petit groupe d'agents publics de différents horizons se réunissent
reguligrement afin de réfléchir ensemble sur les conséquences du deéveloppement de la
dématérialisation sur le fonctionnement des collectivités locales et des services rendus.

Collectivités des territoires franciliens

Notre actu

Cycle de conférence (partenariat CNFPT

IDF et le Hub Francil'IN)

i amz.  Programme du premier

— E trimestre 2020 : 4 conférences
pour vous partager des

iniiatives du territoire francilien

Conférence 1 (15 jan) : Métropole du Grand

Paris - les programmes d'accompagnement

de la transition numérigue

Mos prochaines conférences

Focus

“ Plan de relance de I'Etat Guide &
l'intention des maires - Focus sur les

Num

E
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Une vitrine : le site collaboratif (wiki) — gq pages o r—

_Page actyajpgs

Tr@nsNum F. Bienvenue _
1

Agents en transition numérigue -

Bienvenie  Quisommesnous  Achs

Tr@nsNum F.

Agentsenvar __

Collectivités des territoires franciligns - — — _ _ !

1

1
1
1
1

ires franciliens

Collectivités des territ
e (el
- Nos projets
Les actus de la communauté Les actus de vos collectivités  Actualités du Numérique Vi e oot i e i S b kot o Wimoti) -
PROJET 1 - Pass Numérique - retours d'expériences PROJET 2 - Plan de Relance - Conseillers numériques

Prochains événements : ‘ la Ville de Créteil déploie sa - France Relance - Plan de relance de i ; gory lacch - ANCT)

15 jan 2021 - Premigre conférence du C stratégie numérigue - actions I'Etat Nov 2020 Axe 1 - 4000 n _vorr les infos du projet - rejoindre le groupe
de conférences {4 conférences de janvier a Villede Critell  Cl€s : dipBike, dispositif de conseillers numeriques pour les

mars) formation Agents Batisseurs, territoires

début 2021 - Lancement du Pass Numerigue

dans les premigres communes franciliennes

Ier semestre 2021 - Seminaire inclusion Etude numérique CNFPT co-élaboré

numérique avec les collectivités (32me atelier s EE R e

Saint Saint Denis - développe son 24 novembre 2020} smérigue et

Evénements passés : Denis  epN - découvrir - projets clés " servires

2 mars 2020 - seminaire des Batisseurs au i S e

CNFFT Pilote ; Hub FrancifiN

Tiforvile  Afortville - Kiosque médiation Actaurs: ANC
PROJET 3 - Former ses agents - dispositifs du territoire
francilien PROIET 4 - Journal - comment parler du numérique

numerique
avec le ne= aumerique

‘aume Michau - CNFF
ssion - Page du projec 3

eipindre |¢ oroupe projet i oar!

Tl'@nsNum F. Bienvenue Qui sommes nous
1
1
‘——____ 1 u\.m____~ I
Collectivités des TeTrmow_ _ _ I’ TTe-—ol__ 1
——— ———e___ 1
Resssources
Les villes se Les intercos trés Les partenaires du Les partenaires
: o tdg :
présentent actives sur le territoire nationaux 2 - i
ot Communautés et Etudes  Ressources du numdrique  Dispositifs de I'Etat en Replays des événements
numerique - g inclusif La:ren“el;:;ul: Transition de la communauté
= 3 - Plan national
_orite Altortville ST Hub Francil'IN Olusas Banque des % E;nsps:m, urs:n"m('-"l pour g
e Métropole du Teritoires {CDC) — = el e a8
Grand Paris é:ép’!::—‘se'“;mrai
g T . _ numérious i
c Créteil f(: Délégation = Agence \Ja(.\cnais P -Lintero .,u:/dl.
ol CNFPTIDF de la Cohésion de 4000 décambre 2
Ville de Crtel G des Teritoires b, ] A
[ANCT) i par un
numériqus inclusi
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Vie de la communauté — mode d’'animation Tr@nsNum F.

Une communauté de projets sur des sujets qui vous occupent/préoccupent
 Les sujets sont définis par la communauté
e Les projets s'auto-organisent

- préconisation : 1 temps projet mensuel + 1 bindme d’animateurs

- Infos/travaux des projets capitalisés sur site de la communauté

Temps forts (permet a la communauté d’approfondir des sujets et de s'agrandir)
e Séminaire 2 fois par an

e Rencontres de la communauté (visio)

e Cycle de conférence (mensuel)

Un Facilitateur de la communauté : Guillaume Michau E/p



F___________q

- - I PROUET 2 - Plan de Relance - Conseillers numériques I ' ,ﬂhr::f ..
iste des projets ' Tlin -l g
e (iR eV (oS B e kS S e ™ ™ Tr@nsNum F.
proiat]

el | Miode animation Rencontres régulieres (mensuelles), partages dinfos
Statut : recrutement en cours des 4000 conseillers numeénigues [ AMI

I PROJET 1 - Pass Humérique - retours d'expériences ; ) .
I pour |3 formatian de ces cansaillers |

L [piloté par Camien Monnere - Hulb Frandl’ M) Dibjectifs du dispositif
mthﬁ& sEssian -ﬁgempmje_:l '?-I':' ndre Je 'E"_:JF'EE—":J":":,- Ce plan de relance renforce les actions déja mises en place depuis 18
Meda snimation Rencontras réguligres, partages d'infos des mais par I'Etat, les collectivitds terrtorizles et les acteurs de l'inclusion
collectivités territoires d’expérimentation (retours d expéniences) numengue au premier rang desguelies figurent le déploiemeant du Pass
Statut du projet : Différentas initigtives partées par plusieurs numgrique £t la structuration des dcosystimes par |e soutien & des
partenaires. [exemple - déploement en cours par la Métropale du hubs régionau:
{arand Pariz en partenariat avec le Hulr sur 16 communes) Stratégieen 3 axes
Objectifs : - putiller les aidants numéEriques qui accompagnent les Frangzis qui ne M H
® Structurer les résezux de centres e médiztion et des aidants SETONt jamais autonames vis--vis du numerique De S p re m I e rS p rOJ etS, e n
numeriquas sur le pesimétre metropoklitain, et assurer ainsi unz offre de - propaser des formations de mantée en compdtence aux Frangais qui . )e .
médiation et de farmation de qualité sur ke termtoire le veulart &t le peuvent Ilen avec I InCIUSIOn
» Ditecter des personnes en situation de décrochage numérigus et - soutenir les initatives des collectivitds tarritoriales

2ur offrir des chisgues donnant accés gratuitement 3 des services Scteurs: ANCT

7
o accompagnement numérique visant & Macquisition de compétences » n u m e ri q u e !

aszantielles a1

Acteurs : Pilote : Huly Francilii i I e |
PROUET 4 - Journal - comment parler du numérigue
avec le non numérigue I
— —_— —_— —_— —_— —_— —_— —_— —_— —_— —_— —_— q ﬂ:tEﬂ HWIIE EIE . ."reﬂ D’ t . t ( 7
_:_EE:II.:—IL? - Former ses agents - dispositifs du territoire I {prachaine session _ Page du projet 4 -:: 15-‘1 -;E:—". :_'-:-iE'.I_ - a u res p rOJ e S p ro poses

Made animation Rencantres régubgnes, partages dinfos, éoiture

S [, S o AT [ o - collaborative par Ia Communauté) Vont

[prochaine session - Page du projet 3 - rejoindre le groupe projet| Sttt : Projet de diffusion & Féchelle Mémapolitaine portd par
Mode snimation Rencontres régulizras, partages d'infos plusieurs callectivités H
Dibjectifs du dispositif SU |Vre see

Statut | déploiement du projet Bdt=seurs du Mumérnigue : projet de
dispositit de formation des agemts des collectivitds pour les
accampagner dans les transfarmations induites par le numéngue
natamment en matigre de medigtion numéngue et dématénalisation
o2 la relation & I'usager

‘bjets de malentendus, considérés parfois comme gadgets ou
elitiztes, que signifient waiment les mots de la culure numérgue 7
Comment les comprendre, les définr, les partager ?

1. Dérmystifier les nouvelles technologies et lutter contre la facture

numéngue
Objectifs du dispasitif : 2. Inciter les professionnels 2t le grand public & en débattre
1 Accompagner les agents en cantact avec les usagers dans la 3. bdentifiar les infiatives qui parlent du numérique sans écran (journal,
miutation 42 leur métier ; jeu, ateliers de codage & partr de coloriage ) .
2. Améliorer le sarvice rendu i Nusager A travers le journzl "BUG", il s'agit de développer une ittératie
3. Permetire & la collectivitd de déwelopper =a transition numérigue n numengue. Il fallait donc créer sur un supgart imprmé un percdique mm

qui proposs de définir et Tansmettre ks mots du numdnigus : le
journal BUG entend mobiliser les actaurs du numérique paur qu'ils
s'adressent au plus grand nombre

Acteurs: Métropole du Grand Paris, CHFPT et toutes collectivités
intéresséas par ke projet

='an appropriant les enjeux
Acteurs: : Métrogale du Grand Paris, CHFPT at 3 collactivités
axpdrimentatrices |Créteil, Meuilly-Flaisance et Saint Denis)



Initialisation de la communauté C,E Q
CUE

DELEGATION - ILE-DE-FRANCE

Déja en place

e |'espace de partage (site de la Tr@nsnum F.)

e 4 premiers projets identifiés, liés principalement a I'inclusion numérique

e Apppui sur des partenaires clé, des collectivités déja impliquées (ANCT, Hub
Francil’IN, collectivités, ...)

Prochaines étapes
e Poursuite de la construction de la communauté via les premiers projets

e Apport d’infos régulieres (Plan de relance, Pass numérique, ...)
e [nvitations a intégrer la communauté (lancement début février)



Participez a cette initiative (,% S

DELEGATION - LE-DE-FRANCE
Aidez nous a co-construire la communauté et son espace de partage

Elle doit étre la votre!

Apportez vos idées
Soumettez vos projets
Transmettez vos interrogations

Contribuons ensemble a I'amélioration continue de la Tr@nsNum F.

Pour plus d’informations, contacter le facilitateur

guillaume.michau@cnfpt.fr (“%7&&



mailto:guillaume.michau@cnfpt.fr

LOGO ->vos idées ?

Tr@nsNum F

Tr@nsNum F.

La communauté de la « Transformation Numérique Francilienne » (ﬁﬁQ
par et pour les agents des collectivités d’lle-de-France T



Merci de votre participation .... A bientot !

Cycle de conféerences

Inclusion numeérique,
les agents se forment
“"® dans les territoires franciliens

(Rl

CNFPT - ILE-DE-FRANCE
DELEGATION DE PREMIERE-COURONNE

En partenariat avec le
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