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Déploiement  

des Conseillers Numériques 

France Services en Ile de France 
 



Millions d’euros investis par l’Etat 

23,6 

200 M € en France 

Financement de la formation et du salaire du conseiller 

numérique à hauteur du Smic, par le biais d’une subvention 



Postes attribués 

503 

4000 en France 

à des structures publiques et privées,  

déclarées éligibles lors de Comités Nationaux de Sélection,  

dans les 8 départements de la Région Ile de France 



Conseillers Numériques recrutés 

201 

2073 en France 

Des formations initiales et obligatoires, allant de 1 à 3 mois,  

sont organisées en présentiel dans chaque département.  

Elles préparent au Titre de « Responsable d’Espace de Médiation Numérique »  

 



Conseillers Numériques en poste 

120 

1071 en France 

A l’issue de leur formation, les conseillers démarrent leur 

activité au sein de leurs structures d’accueil 



Personnes accompagnées dans leurs usages du numérique 

3930 

55 600 en France 

Ces statistiques issues des Comptes Rendus d’Activité,  

saisis au quotidien sur l’Espace Coop des Conseillers Numériques 
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